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1.1,
Quienes
SOMmMosS

NUCLEO HISTORICO TRADICIONAL Y BIC BALUARTE Y RECINTO RENACENTISTA DE LA VILLA DE ALTEA

Altea es uno de los pueblos mas bonitos y sostenibles de Espafia. Su casco antiguoy su mirador son enormemente conocidos por
su encanto. Muchas de sus calles estan empedradas y paseando por ellas podras ver un gran numero de restaurantes y hoteles.
La Plaza de la Iglesia es el corazén de Altea, un auténtico centro de ocio y de cultura, sobre todo en verano.

Situado sobre una colina dominante (Altea) y otra mas baja situada al noreste (Bellaguarda), colonizando las laderas de ambas
colinas se encuentra el NUcleo Histérico Tradicional de Altea; un hito reconocible en el paisaje de la amplia bahia que desde Toix
hasta la Serra Gelada acota esta parte norte de la Comarca de la Marina Baixa.

Consta de una acropolis construida con un asentamiento abaluartado del S. XVII que conserva su trazado urbano y parte de su
parcelario original; mas unos arrabales que se consolidan en el siglo XVIIl, y acaban de completar su estructura a lo largo del S.
XIX, colmatandose en el S. XX con arquitecturas de muy distinto valor, pero que en su conjunto conservan de manera equilibrada

un valor paisajistico y etholdgico singular.
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1.2.
Historia

Situado sobre una colina dominante el Baluarte y Recinto Renacentista de Altea (BIC) es una ciudadela de nueva planta
amurallada que en la actualidad se encuentra inserto dentro del NHT de Altea. El Baluarte conserva el trazado fundacional del
1617, tanto su estructura viaria interna, como fragmentos importantes y continuados de los lienzos Norte, Sur y Suroeste de la
antigua Fortaleza (Murallas y defensas del recinto fortificado de la villa de Altea), con algunas de sus puertas de acceso al recinto
fortificado. El conjunto esta coronado por el perfil de la Iglesia del Consuelo, la iglesia parroquial que se construyo a finales del s
XIX e inicios del s. XX, sobre las trazas de la iglesia original del s XVIl y que da caracter al conjunto del pueblo de Altea. El recinto
conserva el trazado original con un parcelario y caserio, asi como edificios de la época fundacional y arquitectura de los siglos
XVIIy XIX.
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1 2 NUCLEO HISTORICO TRADICIONAL
| |

H IStOTIa CRONOLOGIA : XVII (1617, Carta Puebla) a S.XIX

ESTILO: RENACENTISTA-ARQUITECTURA TRADICIONAL
USO ORIGINAL : NUCLEO URBANO
TIPOLOGIA : BALUARTE Y ARRABALES

PARTES INTEGRANTES - ELEMENTOS DE INTERES - BIENES MUEBLES

Murallas y defensas del recinto fortificado de la villa de Altea (BIC),
Baluarte y recinto renacentista de Altea (BIC) - Siglo XVII. Recinto del
antiguo Castellet de Bellaguarda (BIC).

Arrabales de les Costeres, del Fornet, de Bellaguarda y de la Mar - Siglo
XVIII.

Consolidacion de Arrabales — Siglos XIX y XX.

Iglesia Parroquial Siglos XVII-XX. Elementos referenciales en el Perfil.

BIC BALUARTE Y RECINTO RENACENTISTA DE LA VILLA DE ALTEA

CRONOLOGIA :1617 - SE CONCEDE LA CARTA PUEBLA
ESTILO: RENACENTISTA — ARQUITECTURA POPULAR

USO ORIGINAL : RECINTO FORTIFICADO Y VILLA DE ALTEA
TIPOLOGIA : CASAMURO Y BALUARTES
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1.3. Organigrama

Diego Zaragozi

Liorens (1) 1.- Alcalde-Presidente AyuntamientoAltea

) 2.- Escena Urbana, Infraestructures, Obres, Cicle Hidric i PDM.
Aurora Serrat Joaquin Devesa

Guarinos (2) Crespo (12)

3.- Urbanismo, Medio Ambiente, Agriculturay Pesca.

4.- Area de Deportes.

José Francisco José Maria Borja
Ivars (11) 5.-Culturay Altea la Vella.

Orozco Orozco (1)

6.- Areas de Juventud, Nuevas Tecnologias, Film Office y Proyectos Europeos.

Sara Soler Anna Maria Lanuza 7.- Servicios Juridicos, Contratacion y Patrimonio.
Berenguer (4) Berenguer (10)

8.- RRHH, Seguridad Ciudadanay Trafico.

9.- Turismo, Educacion y Normalizacion Linguistica.

Josefa Victoria Deogracias Sanchez
Pérez Llorens (5) Alvado (8) 10.- Bienestar Social, Bienestar Animal, Igualdad, Mayores, Sanidad vy
Comunicacion.

German Manjén Xelo Gonzélez Ripoll 11.- Hacienda, Comercio, Emprendimientoe Innovacion.
Castillo (6) (9)

12.- Fiestas, OAC y Participacion.

Rafael Ramoén
Mompé (7)
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1.3.
Organigrama
Junta de
Gobierno

Junta de Gobierno

La Junta de gobierno local estad formada por el Alcalde-Presidente del Excmo.
Ayuntamiento de Altea y todos los Tenientes de Alcalde. Ademas, estan presentes en la

mesa el Secretario del Ayuntamientoy el Interventor del Ayuntamiento.

Tenencias de Alcaldia

Primera Tenencia de Alcaldia: Deogracias Sanchez Alvado.

Segunda Tenencia de Alcaldia: Aurora Serrar Guarinos.

Tercera Tenencia de Alcaldia: Anna M?® Lanuza Berenguer.
Cuarta Tenencia de Alcaldia; José Francisco Orozco Orozco.

Quinta Tenencia de Alcaldia: José M® Borja Ivars.
Sexta Tenencia de Alcaldia: Josefa Victoria Pérez Llorens.

Séptima Tenencia de Alcaldia: Xelo Gonzalez Ripoll.

Ademas podran asistir como oyentes a la mesa los miembros del equipo de gobierno
restantes.
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- NUCLEO HISTORICO DE ALTEA
l 4 n U B I CAC I O N Enlace de Google Maps: 38°35'57.7"N 0°03'03.2"W
Teléfono contacto: 96 584 41 14

WWW.Visitaaltea.es
https://bicaltea.es/

T T el £
I3 et T

'Fa o a A .:_--_ ﬂf& " .,
'l-...- B '.. o ) " -. .. "3
[ I—'l_"|—- - E}?ﬁjﬁ-&!}?.:nﬁ- ._-
i A g

-::!-'-" I!'..:I-I.I'_ﬁr{{f

RED DE DESTINOS TURISTICOS INTELIGENTES Y
COMUNITAT VALENCIANA
n#VISIT E n n PN G u

SOSTENI&LIDAD

Ajuntament d'Altea ALTEA TURISTICA


http://www.visitaaltea.es/
https://bicaltea.es/

1.5

PRINCIPALES RECORRIDOS

1- BELLAGUARDA

El itinerario comienza en la zona comercial y conduce hasta aquella Altea medieval cuando su
nombre aun era Bellaguarda y se asentaba en la pequena colina. Es en este lugar donde hoy se
encuentra uno de los arrabales mas caracteristicos del actual casco histérico de Altea.

2.- BIC

El Baluarte y Recinto Renacentista de Altea fue declarado Bien de Interés Cultural en 2013, conserva
el trazado fundacional de 1617, con algunas de sus puertas de acceso al recinto fortificado. Se
Mmantienen edificios de la época fundacional y una muy buena arquitectura de los siglos XVIII y XIX.

3.- BALUARTE Y LA CASA DE LA SENORIA

Comienza en la Plaza del Convento. Continuando con la ruta, se llega a los restos del antiguo Moli de
Bellaguarda. Siguiendo por las escaleras, finaliza esta ruta, en el Baluarte de la Casa de la Senoria,
Cuyo espacio ocupa actualmente la Glorieta del Mano.
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1.5

PRINCIPALES RECORRIDOS

4 .- RAVAL MARINER

Se inicia el itinerario junto al mar, donde la imagen de Sant Pere recuerda el origen marinero de
Altea. Este es uno de los arrabales extramuros mas populosos de la ciudad, el Arrabal del Mar o de
San Pedro, un area de gran importancia demograficay econémica durante el s. XVIII

5.-PORTAL NOU

Se inicia la ruta en el conjunto de instalaciones ferroviarias inauguradas en 1914. La construccion del
conjunto dio un toque de modernidad a la zona, que albergd los primeros hoteles y fondas
conservando ese caracter hasta bien entrado el s.XX. Frente a ellas, L'Hort de la Campaneta, uno de
los pocos huertos construidos que perduran del s XIX.
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2.
COMITE DE
SOSTENIBILIDAD

@
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2.1. COMPOSICION

El Comité de Sostenibilidad del Nucleo Histdorico Tradicional y el BIC Baluarte y Recinto Renacentista de Altea
fue constituido en Altea, dentro del seno del Ente Gestor del DTl de Altea en la reunion mantenida el 02.09.2024
con el objetivo de garantizar el cumplimiento del sistema de gestion de sostenibilidad implantado. Esta

formado por:

o %

Antonio Alds lgnacio

Diego Zaragozi Ana Milagros
Maestre Beltran

Llorens Pérez

Coordinacion A
: i . ’ Area Cultura
Coordinacion Area NN. Tecnologias

Responsable :
Area Turismo
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2.1. COMPOSICION

Son también relevantes los siguientes representantes de otros ejes del Ente Gestor DTI

S & %

Pascual
Morales

Carlos Ubeda

INeERYEISE Josefa
Beltri Isabel Dura

Vicente Soler

Area Medio Area Comercio

Ambiente

Area
Urbanismo

Area Seguridad Area Deporte

Ciudadana
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2.1. COMPOSICION

Son también relevantes los siguientes representantes de otros ejes del Ente Gestor DTI:

@

Juan Bautista Borja
Canet

Area Informatica
Eje Tecnologia

Xelo Gonzalez
Ripoll

Concejala Turismo
Eje Gobernanza

@

José Sellés
Perles

Area Infraestructuras y
Playas
Eje Accesibilidad

Paloma Verdu
Sanchez

Area Proyectos Europeos
Eje Gobernanza

RED DE DESTINOS TURISTICOS INTELIGENTES
COMUNITAT VALENCIANA

M pbe2 000700

Ajuntament d'Altea ALTEA

o

SOSTENIBILIDAD
TURISTICA



2.2 FUNCIONES
DEL COMITE

Reunirse al menos una vez al afo
para definir, planificar, implantar,
supervisar y mejorar el Plan
valorando su eficacia vy realizando las
modificaciones pertinentes  si fuera
necesario

Fijar los mecanismos de coordinacion entre
los miembros del Comité para la toma de
decisiones

Desarrollar el plan de sostenibilidad, incluyendo la definicion vy
evaluacibn de las acciones estratégicas para contribuir a los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)

Establecer los objetivos de sostenibilidad de la organizacion
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3.1. POLITICA DE SOSTENIBILIDAD

El municipio de ALTEA, a través de su Alcaldia, y en particular, dentro del
Nulcleo Histérico Tradicional y BIC Baluarte y Recinto Renacentista de
la Villa de Altea , esta firmemente comprometido con la Agenda 2030y los
17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) junto con sus 169 metas. Para
ello, se promueve el desarrollo sostenible y se impulsan los impactos
positivos que, a través del Ayuntamiento, pueden materializar en la
sociedad, la economiay el entorno natural.

Nuestro principal objetivo es satisfacer de manera eficiente las
necesidades de nuestros interesados, sin comprometer las necesidades de
las generaciones futuras ni del entorno que rodea a la organizacion.

Para cumplir con este compromiso, hemos definido y aprobado una
politica de sostenibilidad que |la direccion revisa anualmente.

Disponemos de multiples canales de comunicacion, accesibles vy
disponibles, para informar, involucrar y mantener de manera continua esta
politica con todas las partes interesadas de |la organizacion. Esto incluye a
nuestro personal, quien, junto con la direccidn, es responsable de cumplir
con todos los principios, valores y compromisos de sostenibilidad que se
detallan a continuacion.
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3.2. COMPROMISOS

Sostenibilidad

La sostenibilidad es la base fundamental de nuestras
acciones alineando asi nuestra estrategia con el
cumplimiento de los ODS vy la Agenda 2030 aprobada por
Naciones Unidas en 2015.

Etica y responsabilidad

Comportamiento ético y responsable para garantizar la
eficiencia de nuestras actividades sin comprometer el
entorno que nos rodea y garantizar un ambiente laboral
dighoy justo.

Transparencia

Comunicacion transparente con nuestras partes interesadas
velando en todo momento por el cumplimiento de sus
expectativasy necesidades.

Mejora continua

Seguimiento continuo de nuestro desempeno respecto al
cumplimiento de ODS, aplicando si es necesario las
acciones correctivas para seguir mejorando ano tras ano.
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4.
SEGUIMIENTO DEL
PLAN DE
SOSTENIBILIDAD 2024
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SEGUIMIENTO DE LAS ACTUACIONES DEL PLAN 2024

SALUD

Y BIENESTAR

4

Fomento actividadesdeportivasdentrodel NHT

El 26 de enero Altea albergd la Costa Blanca Bike Race en su décima
edicion. En esta ocasion la salida de |la segunda etapa se llevo a cabo
desde un lugar emblematico en Altea como es |la Plaza de la Iglesia.

La Costa Blanca Bike Race es una carreta de MTB dividida en 4 etapas en
su modalidad de Full o de dos etapas en Half, en |la que se puede
competir de forma individual o por parejasy en la que participan ciclistas
de los cinco continentes.

La participacion fue excelente con 624 inscritos.
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SEGUIMIENTO DE LAS ACTUACIONES DEL PLAN 2024

SALUD
Y BIENESTAR

4

Monitorizacidn de datosasociadosa lasaludy bienestaren el NHT

En 2024 no se ha elaborado ningun informe de monitorizacion de datos asociados a la salud y el bienestar, dado que no se
disponia de datos . En 2025 se ha conseguido avanzar en esta actuacion.

Realizacidén de visitasguiadassaludablesy accesiblescon laincorporacién de lenguajede signos

Durante 2024 no se han podido realizar estas visitas guiadas, por lo que |la actividad se ha pospuesto a 2025.
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SEGUIMIENTO DE LAS ACTUACIONES DEL PLAN 2024

SALUD

Y BIENESTAR

4

Realizacidén de visitasguiadas saludablescon laincorporacién de radioguias

Durante 2024 se han realizado 17 visitas guiadas con radioguias, con una participacion de 284 personas.

Visita %&uada

Casco ntiguo

Dias 29 y 31 de marzo a P

las 12:00h. Punto de encuentrd:

Reserva gratuita en: Tourist Info Altea

alteaetouristinfo.net Afots méxin‘o de 30

965 844 114 personas /

s
Tourist Info Altea — E mlm

L P L

altea@touristinfo.net

965844114
Tourist Info Altea

Tourist Info Altea

e _]_ e T
_ ¥ . e . 000 060
Apuritarment d Altea <l Tl | Akt T rlace

Blanca

altea@touristinfo.net

65844114

'_E L7
: — AN

e = g
Blanca h '
LA s | 2T s
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SEGUIMIENTO DE LAS ACTUACIONES DEL PLAN 2024

EDUCACION

DE CALIDAD
I\J i

Realizacidn de campanas sobre la gestidn de residuosa la
ciudadaniay a loscomerciantesdel NHT

Se ha realizado una campana en la que tres educadoras han
visitado las principales zonas comerciales del municipio, entre
ellas 3 calles del NHT, con el objetivo de recoger informacion para
optimizar el diseho del nuevo proyecto de servicio de recogida
de residuos puerta a puerta que se va a implantar en el
municipio. Asimismo, se ha aprovechado para recordar vy
concienciar a los comerciantes de la importancia del reciclaje y el
procedimiento actual a seguir.

El impacto en redes sociales de esta campana ha sido de 6 en
Facebook.

I]E]P;APEI.
YCARTOND

Papel ca rbon; Papel
Plastificade; Celofan.
"‘A E"' mm S.e.rviu'lems y papc.li:l

R A [Im”? {éoc-l.ja sucio; Fotografia s B

v Diarios; Revistas; Libretas; [INE f'ﬂuf "ﬂ

f Bolsas de papel;
Fﬂrag;:‘ Hueveras; Sobres; Cajas

PHF de cartén; Envases de
f r papel; Papel de regalo; Spirales, Clips o grapas
Publicidad; Bandejas y cajas que puedan estar
de cartdn de pasteleria. E ;é é ! entre el papel: Briks.
[
;COMO SE DEBE ENTREGAR)
5 13 -.

EL'PAPELY,CARTON?)

Plegado y ordenado frente al comercio en
las zonas indicadas y en horario de tarde.

Separado de otras fracciones de residuos
(plasticos, textil, residuos orgdnicos, vidrio.)

Las zonas de |a recogida puerta a puerta
de papel y carton comercial son;
- Av. Jaume | y C/ Raspall
- C/ Comte d'Altea y C/ la Mar
‘- Plaga de |'Església y C/ Sant Miguel
- Altea la Vella (CV 755) R ATt
- Poligono Cap Blanch ! W, |

Pétskica de

DESARROLLG
== MUNICIPAL m.p.s.a.
—

Para mas informacion
y condiciones: www.pdmaltea.es
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SERUICIO/GRATUITO]DE
RECOGIDAIDE/ENSERES]

PARA SOLICITAR EL SERVICIO GRATUITO DE RECOGIDA D ENSERES: 966 881903
¢OUESEPUEDEYOUE @

o
NO SE PUEDE RECOGER? @
@ TndotLPademuehles Neumaticos —
(mesas, silas, armarios Restos de construccion (es
Colchones y somieres Residuos industriales |pale

Electrodomésticas (neveras, hormos..) He.mduose&.pe |a| 8L

(botes de pintura, Daterias..)
ratos eﬁectronlco-s i de ofimdtica
e ordenadares, impresoras..) HLstmogJH 05

Dtros objetos grandes: C*rr:-  resi dunw
vidrio plano, bicis, persianas.. Que se pued

: ( | ;/Oﬁ
TAMBIEN PUEDES] 7 i e )

denasitar en contenedores

DEPOSITARLOS)Y /. = -~ Poldsmcassinchiol
EMSEHESAI.PUI‘.IT[]J e . .
IIUIPIEI, T T

Mafianas: De lunes a viernes de 8:30 h a 1330 h,
Tardes: Lunes y migrcoles de 15:30 ha18:30 h,

Fin de semana: Solo previo &iso
al teléfono 645 920 026 - de 10:30 h a13:30 h.

Para mas informacion y condiciones:
H Ajuntament d'Alrea
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SEGUIMIENTO DE LAS ACTUACIONES DEL PLAN 2024

EDUCACION

DE CALIDAD

L]

Formacion en sostenibilidad dentrodel Ente Gestordel DTl de
Altea

Se han realizado 4 actividades formativas en materia de
sostenibilidad y han participado un total de 30 personas en las
mismas:

“Introduccion a los ODS. Aplicaciéon al espacio publico singular
Nnucleo histérico tradicional y BIC Baluarte y Recinto
Renacentista de la Villa de Altea”. Realizada los dias 2 y 17 de
septiembre, duracion 2 horas, 11 y 5 participantes,
respectivamente.

“Introduccion a la calidad del aire y criterios normativos en el
ambito urbano. Proceso de contaminacion atmosférica.
Objetivos de calidad del aire”. Realizada el 14 de mayo,
duracidon 2 horas, 7 participantes.

“Curso gobernanza”. Realizada el 26 de marzo, duracion 2
horas, 12 participantes.

“Curso innovacion”. Realizada el 29 de abril, duracion 2 horas, 11
participantes.

\ e e,
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SEGUIMIENTO DE LAS ACTUACIONES DEL PLAN 2024

EDUCACION

DE CALIDAD
U i

Formacién en lgualdad para organizacionesdistinguidasen

SICTED Altea
Se ha realizado una accion formativa de 2 horas para las
empresas distinguidas de SICTED. Esta ac‘uwdqd tuvo Iggar el 22 Ig“ﬂ'dﬂdh
de febrero, se traba de un Desayuno Empresarial organizado por - ¥
Camara de Comercio de Allca nte en el an‘Fro ngeml de Altea. 22/02 9:30h a 11.30h. Desayuno Empresarial
A este desayuno acudieron varios distinguidos SICTED del con Netwoking. ~ Simulador de Igualdad365
. . P Ven a conocer jugando, esta herramienta
destino, entre ellos Casa Vital y Apartamentos turisticos Amante poderosa, con casos reales y descubriras el grado
SUiteS, amibas dentro del NHT. de impliccion en politicas de igualdad en tu
empresa.
T eres la parte mas importante de este
taller
iContamos contigo!
Inscripcion

https:/ /www.camaralicante.com/eventos/IGUAL240
D4CAFM/Simulador-de-lqualdad365/
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SEGUIMIENTO DE LAS ACTUACIONES DEL PLAN 2024

EDUCACION

DE CALIDAD

|

Talleresy actividadesde formaciéna emprendedores

Sesion “Del talent local a I'éxit global” el 28 de noviembre en el
Centro Social de Altea. Esta actividad tenia como objetivo dar a
conocer de primera mano la experiencia personal y exitosa de
emprendedores, emprendedoras y profesionales alteanos,
dentro del Programa Altea Talent Lab, una iniciativa que surge
del convenio de colaboraciéon firmado entre el Consistorio y Lab
Altea.

Ademas, se han realizado otras formaciones desde la ADL:

- Taller de habilidades para el empleo, 1 de octubre.

- Creacion de Marca Persona, 15 de octubre.

- Orientacion y motivacion para el empleo, 21 al 23 de octubre.

- Encontrar un trabajo que te apasione, 30 de octubre.

Altea Emprende organizd una sesion sobre creacion de marcas
con impacto sostenible, el 4 de julio. La jornada, que tiene por
objeto debatir acerca de coémo las empresas pueden crear
IMmpacto sostenible a través de la generacidn de marca y como
este Impacto se refleja en los diferentes medios de
comunicacion, comenzd a las 19:00 horas y se realizd en el
Tsunami Beach Club de Altea.

Start-up talks Altea:
Creacion de marcas con

¥ lab altea impacto sostenible
el Trendsplant, Liux y Radio
| Elche Cadena SER

Del talent local a léxit global

CENTRE SOCIAL ALTEA 25 Nov, 19.00h

(5D 4/7 ® 19:00h  Q Altea

i ol -:; S £l
RED DE DESTINOS TURISTICOS INTELIGENTES ®
COMUNITAT VALENCIANA
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SEGUIMIENTO DE LAS ACTUACIONES DEL PLAN 2024

TRABAJD DECENTE

Y CRECIMIENTO
ECONOMICO

i

Campanade arte sostenible

En 2024 han participado en Balconades d'Altea y en la Mostra
d'Artesania un total de 70 participantes.

El objetivo de esta Mostra es fomentar la artesania en Altea y que la
obra de artesanas y artesanos sea considerada por su alto valor socio-
cultural. El tipo de artesania de esta Mostra es |a artistica y de creacidon
con un alto grado de manipulacidn en materias primas y de
contrastada calidad.

Balconades d’'Altea es un proyecto que, desde su nacimiento hace 26
anos, adorna los balcones de las principales calles del Casco Antiguo
de Altea con obras de arte plasmadas en lienzos. Concretamente en
2024 han sido 52 las obras participantes. Las calles de Altea en la que
se exponen las “Balconades” son Sant Miquel, Plaza de |a Iglesia, Major,
Placa Tonico Ferrer, Salamanca, Portal Vell, Concepcion y Santa
Barbara. 4= -' = e '-

. 21 edicid
e Mostra P artgsania =
Pltea 2024.

RED DE DESTINOS TURISTICOS INTELIGENTES ®
COMUNITAT VALENCIANA
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SEGUIMIENTO DE LAS ACTUACIONES DEL PLAN 2024

TRABAJD DECENTE

Y CRECIMIENTO
ECONOMICO

Campanasde Marketing Digital y Social Listening

Con estas campahas se ha pretendido mejorar el posicionamiento y la
comunicacion de iniciativas del destino. Se han creado campanas SEM
a través de palabras clave tanto en publicaciones web como en Ia
misma pagina y en redes sociales, dirigiendo el trafico hacia estos
canales.

La cantidad invertida en SEM ha sido de 3.630<€.

Visit Altea

Publicaciones

Informacicn Reels Fotos
Detalles

Portal Oficial de Turismo de Alftea -
winw VisitAltea es

&

Pagina - Negocio local

€ Calle Sant Pere 14, Altea, Spain
avisir R, 965844114
m ALTEA QUEVER ay
F4 touristinfo@alteass
EcoAltea La Feria de las alternativas B
G ViitAlteaes
Del 18 al 1g de octubre en los jardines del Palau Altea @ Abierto shora
* Recomendado por =l 98 % (337 opiniones)
/ A
5 4 7
&~ N0 4% 20
>
3 Fira de les Alternatives
www.ecoaltea.org @a
W
A & tan uen fes “”/?’ 4
n: "‘Ew? prim cls carrets f
b 09F
externo

Activitats infantils

Mercat alternatiu m e EE ; %
Xarrades ‘ I .m I N S WS L i R

Musica

%
S
Tallers

Fntrada lliure

2

Cotlaborere Organitza:
o
© e co ™ altea

Ajuntament d'Altea

A2 mil seguidores « 140 seguidos

< Visit Altea

\=}ah-a

(VALY 12 En el cor del barri més antic d'Altea es troba |a Torre Guaita
de Bellaguards, una reconstruccic de la torre defensiva del segle XV
gue formava part de |z xana de vigildncia costanera enfront dels atacs
pirates.

Aguest racs, carregat d'histdria, no sols ens recorda |a importancia
estratégica d Altea en el passat, sind gue també ens convida 3 passsjar
pels s2us carrers empedrats, descobrir 2l seu encant mediterrani |
gaudir d'un viatge a l'origen de la vila.

[CAS) i En &l corazén del barric més antiguo de Altea se encuentra
la Tarre Vigia de Bellaguarda, una reconstruccion de 2 torre defensiva
del siglo XV que formaba parte de la red de vigilancia costera frente a
los atagques piratas.

Este rincan, cargado de historia, no solo nos recuerds ls importancia
estratégica de Altea en &l pasado, sino que también nos invita a pasear
por sus calles empedradas, descubrir su encanto mediterrineo y
disfrutar de un viaje al origen de lIa villa.

#VisitAltea #Altea #CostaBlanca #MediterrinsoEnVivo
#AlteaEsSostenible

< Publicaciones

visitaltea

visitaltea
Hace & dias

- = '.JIJ_.'-_ a
Qs Q2 V1 V3
visitaltea (VAL) Pujant la Costanera del Mestre de la

Musica a Altea, cada escald t'acosta a I'encant del barri
antic i a la magia de les seues vistes. I ring,

{CAS) Subiendo la Costera del Mestre de la Misica en
Altea, cada escalon te acerca al encanto del casco antiguo
y a la magia de sus vistas, IN'ringl,

#VisitAltea #Altea #CostaBlanca #MediterranecEnyivo
#AlteaEsCultura

Ver traduccion

m Q ® @

RED DE DESTINOS TURISTICOS INTELIGENTES ®
COMUNITAT VALENCIANA
ALTEA SOSTENIBILIDAD
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SEGUIMIENTO DE LAS ACTUACIONES DEL PLAN 2024

TRABAJD DECENTE

Y CRECIMIENTO
ECONOMICO

i

Jornadasy talleres de experienciastradicionales

Dentro del Mercat del Convent del 9 de noviembre se
enmarcaron dos talleres tradicionales:

Taller de ceramica

Taller de acuarelas.

Por otro lado, se planificaron unas formaciones de Agricultura
Ecoldgica Litoral, en concreto:

Extraccion de semillas y creacion de banco de semillas. 16 de
octubre de 19.00 a 21:00 h, en |la Casa de Cultura de Altea
Biofertilizantes: beneficios y composicion. una de extraccion
de semillas y bancos de semillas y otra de biofertilizantes. 19 de
octubre de 10.30 a 12.30 en el Centro Cultural de Altea la Vella.
Ademas, se hizo un curso de cocina de arroz tradicional el 16 de
febrero para jovenes.

La participacion local en esos talleres

fue de un 80%.

LES TENDES D'ALTEA:
HISTORIA D'UNA VOCACIO

RUTA GUIADA DE LA MA DE JUAN V. MARTIN

DIMECRES 10 DE JULIOL
20:30 a la Plaga La Creu
AES

INCRIPCIONS EN COMERCIO@ALTEA

El comerg Local és Vital, com laigua

Por otro lado, se planificd una ruta guiada
enmarcada en la historia de las tiendas

de Altea, donde se explicaron las costumbr
de los comercios.

nnnnnnnnnnnnn

mnle' lmnn DIVENDRES 16 DE FEBRER gEEECAT £
EEOLOGICA 0CA A Y Sorvent YOI
Inscripcion al mail: info@agrollotia.org o en ‘ AR Rbs TR AD'O'ON AL T A T T 1

Edicio de tardor

Altea

Plaga del Convent

los teléfonos: 621042180 / 626540025 *
PLAZAS LIMITADAS *

En cada sesion se entregard semillas o plantel a las personas asistentes

+

9 de novembre
de 10:00h a 19:30h
Miércoles 16 de Octubre de 19.00 a 21:00

EXTRACCION DE SEMILLAS Y
CREACION DE BANCO DE
SEMILLAS

D° Ana Gonzilez (Ingeniera técnica forestal, docente del programa
formativo para la mejora y conservacion de las moneanas en el CREAMA
y miembro de Llavors d'Aci)

Casa de Cultura de Altea (Costera Pont del Montcaw, | 4)

Pel novembre, qui no ha sembrat

Slﬁ.hado 19 de Octubre de 10.30 a 12.30

BIOFERTILIZANTES: )
BENEFICIOSY COMPOSICION

D Xavier Savall (Ingeniero técnico agricola, productor y experto en
|Agricultura Ecoldgica)
|I:anw Cultural de Altea laVella (Crra. Callosa, 37B, Aleea la Vella)

+ INFO/INSCRIPCIONS:

@ joventwut@alteaes —
i, B66168 90 83/6274720 283

PER A JOVES DE 16 A 30 ANYS. DE 18:00h A 20:30h

s AGRY i
i caixaltea HCROC, salmaia

M a

dl 0% MNiea @ :crd
Lt (i LSTIA

Ajoncament & Alvea
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SEGUIMIENTO DE LAS ACTUACIONES DEL PLAN 2024

1 ACCION

POR EL CLIMA

[luminacidéniglesia Nuestra Sefiora del Consuelo con tecnologia
LED

Se han instalado 95 puntos de luz para iluminar la Parroquia y su
cUpula, actuacion llevada a cabo por Elecnor.

Las obras han incluido el cambio del cuadro de mandos, el
tendido de 1.400 m de nuevas conducciones y 95 nuevos puntos
de luz que pueden tener cambios de color y aportar dinamismo
y contraste al espacio mas visitado de la ciudad.

Entre los beneficios de la medida, la mejora de la imagen de uno
de los simbolos de Altea para que pueda ser admirado con
detalle y lo que es también importante, se ha contribuido a
aumentar |la sostenibilidad y a producir un ahorro energético, ya
que la instalacion ha pasado a ser de bajo consumo. Gracias a ese
cambio de iluminacidon, se ha reducido el consumo energético
en un 36,98%.

RED DE DESTINOS TURISTICOS INTELIGENTES N
COMUNITAT VALENCIANA
n#ws;- | c u u E E

SOSTENIBILIDAD
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SEGUIMIENTO DE LAS ACTUACIONES DEL PLAN 2024

1 ACCION

POR EL CLIMA

P

Plan 2035 "Emisiones Cero*

En 2024 no ha sido posible iniciar el Plan 2035 “Emisiones Cero”, tal y como nos trasladan desde el area responsable, qguedando
aplazado a anos posteriores.
Sensorizacidn de residuos

No se ha sensorizado en 2024 ni contenedores ni camiones, los datos de residuos que tenemos son los totales de todo el
mMunicipio, pero no sesgados por zonas. Esta actuacidon va a continuar en 2025.

Forest Fire Detection

En 2024 se ha producido la adjudicacion y se va a ejecutar en el primer semestre de 2025. En diciembre se empezaron los
trabajos de sectorizacidon y localizacion de los detectores.

Ajuntament d'Altea ALTEA TURISTICA
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5. DIAGNOSTICO
IDENTIFICACION Y
PRIORIZACION DE LOS




5.1. ANALISIS INTERNO

Desde la direccion del Comité de Sostenibilidad del Nucleo Histérico
Tradicional y BIC Baluarte y Recinto Renacentista de la Villa de Altea
hemos realizado un analisis interno de la organizacidon considerando:

JRecursos materiales y humanos

1Capacidadesy competencias de la organizacion
IPolitica de sostenibilidad y otras politicas internas
[IEstrategia del Desarrollo Sostenible de Espaha (2030)
"1Estrategia de Turismo Sostenible 2030

JAgenda Altea 2030 (borrador)

Ademas, hemos identificado aquellas actividades y servicios ofrecidos
gue pueden contribuir de forma positiva al entorno ambiental, social y

econodomico.

RED DE DESTINOS TURISTICOS INTELIGENTES ®
COMUNITAT VALENCIANA
H#VISIT
Z
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5.1. ANALISIS INTERNO

Informacion sobre personas trabajadoras en el ente
Gestor por tipologia de contrato y sexo

Indefinidos Temporales % respecto al total

Hombres

Mujeres

Total

RED DE DESTINOS TURISTICOS INTELIGENTES g
COMUNITAT VALENCIANA
#VISIT
X
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CUESTIONES
AMBIENTALES

P — Agua potable accesible y saneamiento

' Y SANEAMIENTO 'RENOVACION DE INFRAESTRUCTURAS DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO
EN ALTEA LA VELLA.

'RENOVACION DE RED DE SANEAMIENTO Y AGUA EN CALLE SOL Y CALLE
ALACANT.

ICAMPARA DE CONCIENCIACION “CADA GOTA DE AGUA, CUENTA”.

IPROYECTO DIGIAMET, PARA LA DIGITALIZACION DEL CICLO DEL AGUA.

ICAMPARNA“ EL COMERCIO LOCAL ES VITAL COMO EL AGUA”.

Ahorro energético y energia no contaminante

JANALISIS DE LA EFICIENCIA ENERGETICA DE LAS INSTALACIONES
MUNICIPALES.

JAUTOABASTECIMIENTO DE EDIFICIOS PUBLICOS.

ICOMUNIDAD ENERGETICA DE ALTEA. ALTEA ZERO EMISIONES.

Produccion y consumo responsables

-l PRODUCCION i
Y CONSUMO ICAMPANA BONOS CONSUMO.

RESPONSABLES

"TRUTA GASTRONOMICA “LA CUINA MARINERA".

‘ 'N ' ICAMPANA “M| PEQUENO GRAN GESTO".

[IMOSTRA D "ARTESANIA D "ALTEA.
ICAMPANA“EL COMERCIO LOCAL ES VITAL COMO EL AGUA".

RED DE DESTINOS TURISTICOS INTELIGENTES Y
COMUNITAT VALENCIANA
#VISIT

SOSTENIBILIDAD
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CUESTIONES AMBIENTALES

1 ACCION Respeto del entorno ambiental

POR EL CLIMA 1 PROYECTO DE RESTAURACION ECOLOGICA Y MEJORA DE LA CAPACIDAD
DE LA LAMINACION DE LA DESEMBOCADURA DEL RiO ALGAR (PREDA).

1 PARTICIPACION PROYECTOS EUROPEOS: EUI FOOTPRINTS REDUCCION
HUELLA DE CARBONO..

'] CONTROL DE LA CANA COMUN EN BARRANCOS DELS ARCS | DE L "OLLA.

I ACTUACIONES SELVICOLAS EN PINARES DE PARCELAS MUNICIPALES
PARA SU ADAPTACION A LOS EFECTOS DEL CAMBIO CLIMATICO.

15 ™ Respeto de la vida y ecosistemas terrestres
DE ECOSISTEMAS 1) PUESTA EN VALOR DE LOS ESPACIOS NATURALES DEL MUNICIPIO
TERRMES 11 PROYECTO HUERTOS URBANOS DEL MUNICIPIO
‘: '] CONSERVACION Y MEJORAS DE SENDEROS NATURALES
1 I MONITOREO DE RIESGO DE INCENDIOS A TRAVES DE DIFERENTES

SENSORES INSTALADOS EN ZONAS ESTRATEGICAS

Ciudades y Comunidades Sostenibles

[ PACTO DE LOS ALCALDES PARA EL CLIMAY LAENERGIA

1 ORGANIZACION MUNDIAL DE LA FAMILIA

1 TRABAJOS PARA LA REDACCION E IMPLEMENTACION DE LA AGENDA 2030

1 MONITOREO DE LA CALIDAD DEL AIRE A TRAVES DE SENSORES REPARTIDOS
POR EL MUNICIPIO

] PARTICIPACION EN PROYECTOS EUROPEOS: DARING CITIES, EUROPEO URBAN

INICIATIVE.
RED DE DESTINOS TURISTICOS INTELIGENTES ®
COMUNITAT VALENCIANA
H#VISIT
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CUESTIONES AMBIENTALES

1 VIDA Vida Submarina
SUBMARINA

[JCERTIFICACION DE LA GESTION DE PLAYAS EN MATERIA DE CALIDAD Y MEDIO
AMBIENTE

[1IJORNADAS MEDIOAMBIENTALES MARINAS

[ICOLABORACION CON LA RED DE VOLUNTARIADO POSIMED PARA EL ESTUDIO DE
LA POSIDONIA OCEANICA

[JPROTECCION DE PRADERAS DE POSIDONIA OCEANICA CON LA AMPLIACION DE
FONDEOS ECOLOGICOS PARA EMBARCACIONES.

Ajuntament d'Altea ALTEA TURISTICA
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CUESTIONES Salud y bienestar
Y BIENESTAR "IPLAN DE GESTION ETICA DE COLONIAS FELINAS DE ALTEA.
SOC IAL ES ICURSOS DEPORTIVOS Y ESCUELAS DEPORTIVAS.
. TCONSEJO DE SALUD BASICO Y LA MESA INTERSECTORIAL Y DE

PARTICIPACION PARA LA ACCION COMUNITARIAEN SALUD.
JPROYECTO “SALUD Y MUJER, CUIDATE".

Igualdad de género

IGUALDAD .
DE GENERO ICAMPANAS DIVERSAS DE IGUALDAD.

IPLAN DE IGUALDAD ENTRE HOMBRES Y MUJERES,

JASESORAMIENTO A EMPRESAS EN MATERIA DE IGUALDAD,

JPARTICIPACION EN PROYECTOS EUROPEOS: PROGRAMA CIUDADANOS,
IGUALDAD, DERECHOS Y VALORES.

Accesibilidad y reduccién de desigualdades

; "IPLAN MUNICIPAL DE INCLUSION Y COHESION SOCIAL.
‘I REDUCCION DE LAS

DESIGUALDADES TPLAN MUNICIPAL LGTBIQ+
o~ "ISERVICIO DE AYUDA A DOMICILIO,
— TJAYUDAS ECONOMICAS PARA MENORES CON DIVERSIDAD FUNCIONAL O
(=) NECESIDADES EDUCATIVAS ESPECIALES.
) 4 SESIONES DE DEPORTE ADAPTADO.

ITGRUPO DE TRABAJO CON LA ONCE EN PRO DE LA INCLUSION.

[IPLAN DE ACCESIBILIDAD TURISTICA.

ISENALETICA TURISTICA CON ATENCION A LA DIVERSIDAD SENSORIAL.
[IPICTOGRAMAS EDIFICIOS MUNICIPALES Y TURISTICOS DISENO PARA TODOS.

RED DE DESTINOS TURISTICOS INTELIGENTES ®
COMUNITAT VALENCIANA
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EDUCACION
DECALIDAD

PAZ, JUSTICIA
E INSTITUCGIONES
SOLIDAS

" CUESTIONES SOCIALES

Hambre Cero

IPLAN ESTRATEGICO ZONAL DE SERVICIOS SOCIALES.
JAPOYO A LAS FAMILIAS E INFANCIA. PERIODO ESTIVAL.
"ICOLABORACIONEN EL SERVICIO DE “MENJAR A CASA”".

Educacién de calidad

JAYUDAS PARA MATERIAL ESCOLAR DEL ALUMNADO.

JAYUDAS PARA ASISTENCIA DE NINOS Y NINAS A GUARDERIA.

JSERVICIO DE FORMACION PARA ADULTOS.

JERASMUS+ASOCIACION ESTRATEGICA SOBRE INTELIGENCIA ARTIFICIAL Y
PATRIMONIO CULTURAL QUE INVOLUCRA AL IES BELLAGUARDA.

ICAMPANA EXTRAORDINARIA DE APOYO AL INICIO DEL CURSO ESCOLAR Y A
LAS FAMILIAS.

"JCERV CITY VOICES. PROYECTO EUROPEO. IMPULSA PARTICIPACION JUVENIL
EN LA VIDA CIVICA Y DISENO DE POLITICAS.

[IFORMACION BASICA, INGLES, CASTELLANO PARA EXTRANJEROS, GES |
VALENCIA.

Paz y Justicia

TWEB DE PARTICIPACION "ALTEA PARTICIPA”".
[ICOLABORACION EN PROYECTO “VACACIONES EN PAZ" PARA NIN@S
SAHARAUIS.

Ajuntament d'Altea ALTEA TURISTICA
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CUESTIONES
ECONOMICAS

FIN Acciones con fines sociales
DE LA POBREZA

OSERVICIO DE TELEASISTENCIA MUNICIPAL DE ALTEA.

1 SERVICIO DE AYUDA A MUNICIPIO DE ALTEA.

[ISERVICIO DE PRESTACIONES ECONOMICAS DE EMERGENCIA.

TPLAN MUNICIPAL DE INCLUSION Y COHESION SOCIAL DE ALTEA.

JPARTICIPACION EN PROYECTOS EUROPEOS: CUERPO EUROPEO DE
SOLIDARIDAD.

TRABAJO DECENTE . . .
Y CRECIMIENTO Trabajo digno y justo

ECONOMICO

JRINCON DEL EMPRENDEDOR.

TRED OCUPA T.

JTPREMIOS ALTEA EMPRENDE.

JPARTICIPACION EN PROYECTOS EUROPEQOS: EURODISEA.

) INDUSTRIA Industria e Infraestructura
)

JTACONDICIONAMIENTO DE CAMINOS MUNICIPALES.

TREPARACIONES ACCESOS (PALAU ALTEA CENTRE D" ARTS).

"TREORDENACION INSTALACIONES HIDRICAS EN EL CASCO ANTIGUO.

TREMODELACION Y AMPLIACION DEL PASEO MARITIMO ADYACENTE A LA PLAYA EL
BOL. PRIMER PREMIO DE MOVILIDAD SOSTENIBLE EN LA COMUNIDAD
VALENCIANA PARA MUNICIPIOS ENTRE 20.000 Y 50.000 HABITANTES.

TADECUACION PEATONAL DE LA AVENIDA COMUNITAT VALENCIANA CON
REDUCCION DE TRANSITO DE VEHICULOS Y PRIORIZACION DE LOS PEATONES.

Ajuntament d'Altea ALTEA TURISTICA
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CUESTIONES
TRANSVERSALES

17

ALIANZAS PARA

LOGRAR '
LOS OBJETIVOS Alianzas

[JCOLABORACION EN PROYECTO INTERNACIONAL URBACT. ACCIONES
INNOVADORAS EN EL AMBITO DEL DESARROLLO URBANO SOSTENIBLE.

] CONVOCATORIA PARA LA PRESENTACION DE EMBAJADOR DEL PACTO
EUROPEO POR EL CLIMA.

JALIANZA DE CIUDADES POR EL DESARROLLO SOSTENIBLE.

JRED DE ENTIDADES LOCALES PARA LA AGENDA 2030.

JADHESION DE ALTEA AL CODIGO ETICO DEL TURISMO VALENCIANO.
02.11.2017.

JRED DTl NACIONAL.

JRED DTI COMUNITAT VALENCIANA.

Ajuntament d'Altea ALTEA TURISTICA

RED DE DESTINOS TURISTICOS INTELIGENTES ®
COMUNITAT VALENCIANA
#VISIT
A= 00000

SOSTENIBILIDAD



EL AYUNTAMIENTO DE ALTEA participa y colabora de
forma activa con varias asociaciones para impulsar su

contribucion en los Objetivos para el Desarrollo
Sostenible (ODS):

El Ayuntamiento de Altea y la Fundacid Horta Sud Juventud y Comercio te invitan mejorar tu empleabilidad Escena Urbana insta a la hosteleria local a adherirse al Participacién Ciudadana invita a las asociaciones del
renuevan su compromiso por fortalecer el tejido asociativo participando en una formacion de Cruz Roja Movimiento Banderas Verdes municipio a participar en un taller practico que les mostrara
i L como elaborar proyectos; al tiempo que pondra a su

local :
alcance herramientas que los ayuden a dar forma a sus

acciones. La cita es el sabado 13 de septiembre, de 10:00
a 13:30h, en la Casa de Cultura.

i cambian vidas EL VIDRIO
@ [%] ﬁ MILLORA LA TEUA OCUPABILITAT

-
iy i Escola Formacion para
I DBETH EL TEL CARMNET DE MANIPULACID OF ALIMENTS OMLIMNE dassociacions® aa0cCiackones
TINERAR! PRESEMCIAL DES DEL ¥ AL & DE SETEMBRE 1
HORAR DE 836 & 1330 i o
D 18 & 36 sy = S

| ceica docwpactd (Canws, = Karees sockals | |8 oercs docupeck
e SECPT, Claiith, . ] For it i Lis M D
II' Liz< diw roadicaciic
'3 1 W VA CONSELL K

g E [@] INFORMACED | INFCRIPCIONS O Altea
Issatrie ramdedeuic rurropE ea f 156 GEEALTIET i’
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% R septiembre de 2025
. 5 1000 —1330h
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EL AYUNTAMIENTO DE ALTEA participa Yy colabora de forma
activa con varias asociaciones para impulsar su contribucion

en los Objetivos para el Desarrollo Sostenible (ODS):

ALTEA 2025 DEL
CONVENT s o

Edici6 d’hivern _ | e
AT La Mar d'Associacions

4 MOSTRA D'ARTESANIA MERCAT

| 15 de marg i o
gelt s ot La Mar d'Associacions es un

lhulﬂ—ﬂm "

‘%::““““"“ edificio de titularidad municipal
e con salas disponibles para que las
ﬂiﬁﬂ'—nhmrm:uwh-d . .

| - asociaciones puedan reservar
durante un periodo de dos anos.
Estas son autogestionadas por las

MisMmas asociaciones.
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Mostra d'Artesania d'Altea, Mercat del Convent. Una
ubicada en Casco Antiguo, iniciativa de las concejalias de
Plaza de la Iglesia Comercio, Cultura y Medio

Ambiente que cuenta con la

colaboracion de la asociacion
Agrollotja. HH oo @
SOSTENIBILIDAD

Ajuntament d'Altea ALTEA TURISTICA




5.2. ANALISIS

EXTERNO

A continuacion, se ha realizado un diagndstico de nuestras capacidades,
compromisos, politicas y procesos con el objetivo de identificar aquellos
retos y oportunidades a los que nos enfrentamos respecto a nuestra

contribucion a los ODS.

En dicho analisis también se han considerado posibles restricciones en el
desarrollo de nuestras actividades que puedan afectar y aquella normativa
econdmica, sociocultural y medioambiental clave en el cumplimiento de

los ODS.

Todo esto queda reflejado en el Anadlisis DAFO que se presenta a

continuacion.

RED DE DESTINOS TURISTICOS INTELIGENTES ®
COMUNITAT VALENCIANA
#VISIT
A= 00000
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TERRITORIO, PAISAJE Y BIODIVERSIDAD TERRITORIO, PAISAJE Y BIODIVERSIDAD
» Efectos del cambio climatico (fuerte influencia del turismo en este ambito)
« Completar el modelo integral de sostenibilidad e Proliferacion de viviendas turisticas

» Débil conexion entre recursos y servicios turisticos

Ny . ) : : o Competencia de destinos mas sostenibles
« Ampliacion de los sistemas de medicion y monitoreo ambiental P

MODELO DE CIUDAD MODELO DE CIUDAD

e Fuerte estacionalidad turistica que puede producir

» Completar un modelo integral y de calidad un desajuste en el uso del espacio publico y las
e Necesidad de infraestructuras en areas semiurbanas

dotaciones de servicios e infraestructuras urbanas.
e Proliferacion de viviendas turisticas "alegales.
e Impacto del cambio climatico en la infraestructura

urbana.
e« Competencia de destinos mas accesibles vy
tecnologicamente avanzados.

TERRITORIO, PAISAJE Y BIODIVERSIDAD

TERRITORIO, PAISAJE Y BIODIVERSIDAD
e Experiencia en iniciativas de desarrollo sostenible y « Medio natural, paisaje y patrimonio como base para
utilizacion de Instrumentos de planificacion (PSTD) un turismo sostenible respetuoso con el medio
* 4923% del territorio protegido ambiente, no consumidor de recursos.
e Disponibilidad de recursos naturales y maritimos e Financiacion de proyectos sostenibles
de gran valor ecoldégico e Fomento de Ila monitorizacion de emisiones vy
» Estrategia de regeneracion del frente litoral biodiversidad
e Mayor interés en destinos sostenibles por parte de los
turistas

MODELO DE CIUDAD
: : . : .. MODELO DE CIUDAD
Riqueza del patrimonio urbano y arquitectéonico con un alto
valor historico, artistico y cultural, que constituyen activos de
gran potenqah;ﬂad y senafdg |dent|<iljad Io;al. | | oatrimonio arquitectonico.

) EXISteer.Ia € una Oficina Verde orientada al consumo » Certificacion de la norma UNE 178501 SG de Destino Turistico Inteligente

energeético sostenible. (DTI)
* Implantacion de luces LED en el alumbrado publico

* Nuevos usos vinculados al turismo gque favorezcan la conservacion del

e Financiacion para la mejora urbana
e Cambios en el comportamiento de los turistas

e Turismo no masificado en zonas urbanas
e Estudio de impacto de viviendas de uso turistico



CAMBIO CLIMATICO Y RESILENCIA CAMBIO CLIMATICO Y RESILENCIA

« Necesidad de establecer protocolos de seguridad (terrestre y maritima) que » Turismo poco sostenible, pese a estar en vias de solucion, gran consumidor de

fomenten la resiliencia recursos.

e Falta de infraestructuras y de servicios en areas semiurbanas (ej: partidas rurales) Efectos del cambio climatico
[ ]

GESTION SOSTENIBLE DE LOS RECURSOS Y ECONOMIA
CIRCULAR

GESTION SOSTENIBLE DE LOS RECURSOS Y ECONOMIA
CIRCULAR

» Proliferacion de viviendas turisticas "alegales”

e Débil conexion entre los diferentes recursos y servicios » Alta concentracidon de turismo en épocas estivales
turistico.

) : : ue dificulta la gestion sostenible de los recursos
e Carenciade un modelo integral y de calidad d 9

CAMBIO CLIMATICO Y RESILENCIA )
CAMBIO CLIMATICO Y RESILENCIA

e Politicas publicas en materia de mitigacion del Cambio . Boltess Racionsles v eurspess e adtoecks aan 2

Climaticoy de fomento de energias sostenibles adaptacion-mitigacion al cambio climatico; traslacion
e Existencia de recursos naturales protegidos. a la realidad local.
Ampliacion de la monitorizacion de emisionesy
apuesta por la neutralidad
Financiacion de proyectos sostenibles
Cambios en las preferencias de los turistas

* 19,43% del territorio protegido
e Estrategia de regeneracion del frente litoral

GESTION SOSTENIBLE DE LOS RECURSOS Y ECONOMIA

CIRCULAR .
GESTION SOSTENIBLE DE LOS RECURSOS Y

e Politicas municipales en materia de eficiencia energética, ECONOMIA CIRCULAR
alumbrado publico o la incorporacion de energias renovables en edificios e instalaciones
municipales. Redes de ciudades, programas de adhesion a pactos o estrategias para la mejora
de eficiencia energética, energias renovables y contra el cambio climatico.
* Sistemas medioambientalesy de calidad en playas. Apuesta por el emprendimiento y apoyo a pymes y micropymes.

Cdédigo Etico del Turismo Valenciano

Implantacion medioambiental en la transicion verde, energética y ecoldgica.

Fuerte apuesta por la transformacion de destinos en DT
Disponibilidad de recursos maritimos de gran valor ecolégico. Pertenencia al SICTED

Ecopargue movil.




MOVILIDAD Y TRANSPORTE MOVILIDAD Y TRANSPORTE

e Problemas de movilidad consecuencia de altos flujos de movimiento en determinadas
zonasy periodos que pueden verse afectados por el incremento de afluencia del
turismo.

e Impacto del cambio climatico en infraestructuras de transporte

e Creciente dependencia del transporte privado

» Fuerte competencia de destinos con mejores redes de transporte publico.

e Patrones de movilidad poco sostenible, con un predominio del desplazamiento en
vehiculo privado, frente a la movilidad peatonal o ciclista.
» Déficit de conexiones en areas semiurbanas

COHESION SOCIAL E IGUALDAD DE OPORTUNIDADES

o« Consecuencias sociales del deterioro del medio
ambiente urbano en algunas zonas, que conducen a
una pérdida de la calidad de vida y de las
oportunidades de sus habitantes.

COHESION SOCIAL E IGUALDAD DE OPORTUNIDADES

 Fuerte estacionalidad turistica en determinadas
zonas, con serias implicaciones en la prestacion de
servicios o en el mercado de trabajo local.

* Proliferacion de viviendas turisticas alegales.

e Estacionalidad del empleo turistico.

e Competencia con destinos mas accesibles e
Inclusivos.

e Insuficiente formacion en sostenibilidad e
innovacion para la poblaciéon local.

MOVILIDAD Y TRANSPORTE MOVILIDAD Y TRANSPORTE
Introduccion de las TIC en la en la gestion de los
servicios urbanos de transporte, como elemento clave
de mejora de su calidad y sostenibilidad.

Financiacion para proyectos de transporte sostenible.
Tendencia global hacia la movilidad activa y
sostenible.

Desarrollo del cicloturismo como producto tractor

 Iniciativas municipales y trabajos desarrollados para la
elaboracion y aprobacion de Planes de Movilidad
Urbana Sostenible. (PMUS).

 Buena conexion con infraestructuras regionales (AP-7)

 Entorno propicio para fomentar la movilidad activa que
favorece el uso de la bicicleta y el turismo a pie. con el
proyecto Altea Zero Emisiones

COHESION SOCIAL E IGUALDAD DE OPORTUNIDADES

COHESION SOCIAL E IGUALDAD DE OPORTUNIDADES

« Importante tejido asociativo, con una ciudadania comprometida con el desarrollo social Barrios con fuerte identidad urbana y arraigo social, como factor de atraccion
y econdmicoy la presencia de un gran ndmero de asociaciones. para mantener o recuperar poblacion, que atienda a las tradiciones y cultura

e Diversidad de nucleos urbanos que favorecen la cohesion social. local.

 Programas culturales activos durante todo el ano. Financiacion para programas de formaciony empleo.

» Actividades programadas para promover la interculturalidad. Tendencia global hacia destinos accesibles e inclusivos
Colaboracion publico-privada par involucrar a diferentes actores en proyectos

gue mejoren la cohesion social y promuevan la igualdad




ECONOMIA URBANA

» Efectos de una actividad econdmica mayoritariamente en el sector de actividad,
como, por ejemplo, el turismo y los servicios.

e Escaso enfoque en la economia circular dentro de la economia urbana.

« Ampliacion de la formacion empresarial orientada a la sostenibilidad y la
innovacion

ERA DIGITAL

e Falta de sinergias entre la administracion local y
entidades educativas.

ECONOMIA URBANA

e Gran capacidad econdmica y de creacidon de empleo en
los servicios y turismo.

e Diversidad de nucleos urbanos con identidad propias.

 Programas activos de apoyo al emprendimiento local.

ERA DIGITAL

» Existencia de un departamento municipal de captacion de fondos y proyectos europeos
e Conexion con iniciativas tecnoldgicas regionales ( Invattur,...)
* Infraestructura tecnoldgica en proceso de desarrollo

ERA DIGITAL

ECONOMIA URBANA

o« Competencia de destinos turisticos con economias mas diversificadas
e Estacionalidad turistica
» Proliferacion de viviendas turisticas "alegales"

ERA DIGITAL

« Aumento del peso de la denominada cuarta edad,
gue se configurara como un colectivo social con
especiales dificultades para el acceso a las nuevas
tecnologias.

e Avancestecnoldgicos en constante evolucion

 Bajo nivel de alfabetizacion digital en algunos
sectores.

e Competencia de destinos con mayor integracion
tecnologica.

ECONOMIA URBANA

e Potencial turistico sin explotar, vinculado a
determinados activos o recursos que requieren de
actuaciones de rehabilitacion, reforma y puesta en
valor.

Financiacion para fomentar economias locales
sostenibles.

Creciente interés en productos y servicios de
proximidad.

Estrategias de colaboraciéon publico-privada que
pueden dinamizar la economia urbana mediante
proyectos conjuntos para el desarrollo del comercioy
el turismo.

» Apuesta global por destinos inteligentes (DTI)

 Fondos disponibles para proyectos de transformacion digital ( AYUDA PID)
 Mayor interés en experiencias digitales por parte de los turistas




9.3. PARTES INTERESADAS

Las partes interesadas son aquellas personas o grupos de
personas que influyen o se ven afectadas por las decisiones
estratégicas que toma la organizacidon.

Los criterios que se han seguido para seleccionar las partes
Interesadas son principalmente econémicos, sociales y
ambientales teniendo en cuenta |la actividad directa y diaria
de la organizacidn en su relacién habitual con los
clientes/proveedores/empleados/organismos y la sociedad

en su conjunto y el medioambiente como grupo de interés
debido al entorno geografico donde se desarrollan las
actividades principales de |la organizacidon.

ANno tras ano analizamos las necesidades y expectativas de
nuestras partes interesadas mas relevantes, evaluando asi
algunos de los principales riesgos y oportunidades
asociados a las mismas y estableciendo relaciones estables

y transparentes con dichas partes interesadas.

RED DE DESTINOS TURISTICOS INTELIGENTES
COMUNITAT VALENCIANA
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5.3 PARTES INTERESADAS

Parte interesada Necesidades y/o expectativas ODS relacionados

1Desarrollo Sostenible: Implementar politicas que promuevan el desarrollo

. .,
Direccion sostenible en la comunidad, alineadas con los ODS.
JParticipacion Ciudadana: Fomentar la participacion activa de los ciudadanos [ bty
en la toma de decisiones y en la planificacion de proyectos. ‘“""“/ﬁ,
[JRecursos Financieros: Acceso a financiamiento y recursos para llevar a cabo v “'

proyectos e iniciativas que beneficien a la comunidad.

OIinfraestructura Adecuada: Mejorar y mantener la infraestructura publica,
COMo caminos, escuelasy centros de salud.

[1Seguridad y Bienestar. Garantizar la seguridad de los ciudadanos y
promover el bienestar social a través de programasde salud y educacion.

Transparencia y Rendicion de Cuentas: Establecer mecanismos claros de
transparenciay rendicion de cuentas en la gestion publica.

RED DE DESTINOS TURISTICOS INTELIGENTES ®
COMUNITAT VALENCIANA
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5.3 PARTES INTERESADAS

Parte interesada Necesidades y/o expectativas ODS relacionados

* Necesitan acceso a programas de capacitacion que les permitan

Personal interno adquirir nuevas habilidades y conocimientos relacionados con el — m— _‘ 16

Empresas desarrollo sostenible. DECALIDAD : :Bt:unutm{lgnn Yoo E.%TEJLL”.::""“
* Requieren condiciones laborales que garanticen su bienestar, ¢ o

subcontratadas d que g L[] | >,

seguridad y derechos laborales.

e Buscan ser parte activa en la toma de decisiones que afectan sus
areas de trabajo, promoviendo la transparencia y la rendicion de
cuentas.

*Necesitan recursos adecuados que sean sostenibles y respetuosos
con el medio ambiente para llevar a cabo sus funciones.

Ajuntament d'Altea ALTEA TURISTICA

RED DE DESTINOS TURISTICOS INTELIGENTES =
COMUNITAT VALENCIANA
e,
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5.3 PARTES INTERESADAS

Parte interesada Necesidades y/o expectativas ODS relacionados

DCumpIimiento de la Iegislacién vigente. TRABAJO DECENTE : ! 15 e 17 s i
P dores iMmi i - ECONMICD RESPONSBLES s 10s BJEVES
rovee ICumplimiento de los requisitos contractuales (plazos, tarifas..). 7 e

IProfesionalidad.

Ajuntament d'Altea ALTEA TURISTICA
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5.3 PARTES INTERESADAS

Parte interesada Necesidades y/o expectativas ODS relacionados

eLos turistas necesitan informacion clara sobre destinos, actividades, L Qwm_ e E:%}‘Eﬁ’éﬁ;"“
_ cultura local y practicas sostenibles para tomar decisiones informadas. ey _M/s U' N
Turistas *Requieren garantias de seguridad personal y acceso a servicios de Mt > lI'
salud adecuados durante su viaje.
«Buscan opciones de transporte que sean sostenibles, accesibles y que  jlErts veosuo [l 16 Thcrmoos
minimicen el impacto ambiental. < E > ~\ mﬁ:
*Desean vivir experiencias auténticas que respeten la cultura local y v i

beneficien a las comunidades anfitrionas.

sEsperan que las empresas turisticas adopten practicas sostenibles,
como la reduccion de residuos, el uso eficiente de recursos y la
proteccion del medio ambiente.

*Quieren que sus interacciones con las comunidades locales sean
respetuosas y que se promueva la equidad social.

*Esperan que su gasto en turismo contribuya al desarrollo economico
local, generando empleo y oportunidades para la comunidad.

* Desean claridad en los precios de servicios turisticos. evitando practicas

~ RED DE DESTINOS TURISTICOS INTELIGENTES d
engafiosas o costos % u . SOMNTAT VALENCUGA

SOSTENIBILIDAD
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5.3 PARTES INTERESADAS

Parte interesada Necesidades y/o expectativas ODS relacionados

«Coordinacion Interinstitucional . Necesitan establecer mecanismos

Otras Administraciones efectivos de coordinacion y colaboracion entre diferentes niveles de

L gobierno y sectores para implementar politicas sostenibles.

Publicas «Datos y Estadisticas Confiables . Requieren acceso a datos precisos y
actualizados para la planificacion, monitoreo y evaluacion de politicas
publicas relacionadas con el desarrollo sostenible. EDUCACON s R Ib e [ 17 s
- Financiamiento Sostenible . Necesitan recursos financieros adecuados .' : m& . =i
para implementar proyectos que contribuyan al logro de los ODS, U' II' iz @
incluyendo inversiones en infraestructura sostenible.
«Capacitacion y Desarrollo de Capacidades . Buscan programas de
capacitacion para su personal en temas relacionados con el desarrollo
sostenible, gestion ambiental y gobernanza.
eMarco Normativo Claro. Necesitan un marco legal que apoye la
implementacion de politicas sostenibles y garantice la rendicion de

cuentas.

Ajuntament d'Altea ALTEA TURISTICA

RED DE DESTINOS TURISTICOS INTELIGENTES =
COMUNITAT VALENCIANA
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5.3 PARTES INTERESADAS

Parte interesada Necesidades y/o expectativas ODS relacionados

*Acceso a Servicios Basicos. Necesitan acceso a agua potable, o o
Vecinos y residentes saneamiento adecuado, eIectnmdqd y servicios de salud. | SO \ “’“"“&

«Seguridad y Proteccidn . Requieren un entorno seguro, con bajos L%k 4] , i

niveles de criminalidad y proteccion contra la violencia

«Espacios Publicos de Calidad. Necesitan espacios publicos bien 13 %o 16 Chiones

mantenidos que fomenten la convivencia, el esparcimiento y la actividad ¢

fisica.

*Transporte Accesible . Buscan opciones de transporte publico

accesible, eficiente y sostenible que conecten sus comunidades con

otros lugares.

*Oportunidades Econdmicas . Necesitan acceso a empleo digno,

capacitacion laboral y oportunidades para emprender.

 Participacion en la Toma de Decisiones . Esperan ser incluidos en los

procesos de toma de decisiones que afectan su comunidad,

promoviendo la participacion ciudadana.

*Desarrollo Sostenible Local. Desean que las politicas locales _
promuevan un desarrollo sostenible que beneficie % nbrns s b L @

. #VISI
SOSTENIBILIDAD
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5.3 PARTES INTERESADAS

Parte interesada Necesidades y/o expectativas ODS relacionados

- Servicios Basicos . Asegurar el suministro a los servicios basicos de FEN—_g TN et
Asociaciones de vecinos agua potable, saneamiento adecuado, electricidad y servicios de salud. : m e — : “’""“'&
«Seguridad y Proteccion . Asegurar un entorno Seguro en el municipio y LM%k 4] | ¥
una baja tasa de criminalidad.
Mantenimiento de nuestro entorno y recursos -culturales . Asegurar 13 Siceon [ 16 [isen,,

SOLIDAS
(14

el mantenimiento de nuestras playas, montafias y rios, asi como de
nuestro legado historico/cultural, reduciendo el impacto que puede tener
la actividad turistica sobre éstos.

*Transporte Accesible . Disponer de un transporte publico accesible,
eficiente y sostenible para el vecindario.

Participacidbn en la Toma de Decisiones . Ser una parte relevante en
los procesos de toma de decisiones y participacion.

*Desarrollo Sostenible Local. Desean que las politicas locales
aseguren una adecuada convivencia de los vecinos con el turismo, en
pro de fomente la Economia local de una manera sostenible en el

tiempo.
RED DE DESTINOS TURISTICOS INTELIGENTES -
COMUNITAT VALENCIANA
n#wsr- _ : H n E u
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5.4. ,
IDENTIFICACION

Y
PRIORIZACION
DE LOS ODS

En 2015, la ONU crea la agenda 2030 vy los 17 Objetivos para el Desarrollo Sostenible
(ODS) con el objetivo de lograr un mundo mejor.

El sector turistico es clave en el desarrollo econdmico de muchos paises y por
tanto tiene un importante papel en la consecucién de estos objetivos.

Dentro de este sector, las RUTAS TURISTICAS pueden generar un gran impacto
en el entorno donde se realiza, por ello, es importante que sigan buenas practicas
sostenibles encaminadas a contribuir de forma positiva al entorno en el que
prestan sus servicios.

Ajuntament d'Altea ALTEA TURISTfCA

RED DE DESTINOS TURISTICOS INTELIGENTES Y
COMUNITAT VALENCIANA
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Se ha realizado un proceso de
participacion y consulta a las
partes interesadas para conocer
Sus expectativas en cuanto a los
ODS relevantes para el NHT.

A continuacion, se ha realizado una
matriz de priorizacion teniendo en
consideracion la puntuacion de la

organizaciony la puntuacion
media de las partes interesadas

METODOLOGIA

Se ha analizado la relevancia
_ recopilada en las encuestas
(puntuacion del 1al 10) en los ODS
Mas importantes:
10 = maxima relevancia
1=minima relevancia

Se han considerado los recursos
y capacidades de la empresa
reales para contribuir a los ODS

P seleccionados, asi como su
estrategiaempresarial y su
Politica de RSC.

RED DE DESTINOS TURISTICOS INTELIGENTES
COMUNITAT VALENCIANA
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En funcion de las variables indicadas, los resultados de la

M ETO DO LOG iA oriorizacién fueron los siguientes:

a2 = e
i © QDS Ne7 - .
=% ~ & obs Nea © DQS,HfE;f © ops Negl H\\
Puntacion Puntuacion media ﬁ = — | o © oDs P}E"la r 0 ODS N23 :
L : w BB © 0DsNe1S @ opswels )
organizacion partes interesadas L % S _'}‘,.;\ 005 NO5 |
< &8 217 © 0DS N2 © 0Ds Ne14\© 0DS Ne
ODS N°1 9 48,43 38 © @PShiELRe17 D o N 2 4
ODS N°2 14 48,86 i i o -
! [— ::E \..___\_\_‘_\_-_“_._'__'_'_'_,_.
ODS N°3 30 56,86 s =
ODS N°4 17 59,29 s 23
ODS N°5 24 50,14 s 2B
ODS N%6 27 57,71 S £
ODS N°7 16 61,17 2 £z
ODS N°8 27 58,00 S aE
ODS N°9 22 58,17 S i
ODS N°10 17 47,00 S iE
ODS N°11 27 58,00 e
ODS N°12 9 48,29 =
ODS N°13 21 55,71 g
ODS N°14 20 49"86 N 0 5 10 15 20 25 30 35
R 12 24,00 PUNTUACION ORGANIZACION
ODS N°16 17 53,33
ODS N°17 10 48,00
RED DE DESTINOS TURISTICOS INTELIGENTES ®
COMUNITAT VALENCIANA
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SALUD
Y BIENESTAR

RESULTADOS DE LA s
PRIORIZACION 'n“f”éf*ﬂé‘n"o

@

. . . AGUA LIMPIA
concluye que los ODS priorizados y que nutriran Y SANEAMIENTO

nuestro plan de sostenibilidad son: E

Finalmente, se esa matriz de materialidad se

TRABAJO DECENTE
Y CRECIMIENTO
ECONOMICO

i
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6. PLAN DE SOSTENIBILIDAD

El Ayuntamiento de ALTEA ha elaborado el siguiente
Plan de Sostenibilidad en funcion de los ODS
priorizados qgue redne acciones estratégicas asociadas,
responsable/s plazos, calendarios, recursos materialesy
humanos para su implantacion, control y mejora
continua.

El plan es comunicado a todas las partes interesadas
relevantes de la organizacidony es revisado anualmente
por el Comité de Sostenibilidad para su mejora continua

en funcion de los cambios producidos en la
organizacion que afectan a la contribucion de los ODS
prioritarios.

4 1)
: |
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Ly 3
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SALUD
Y BIENESTAR

. Plan de sostenibilidad

\ 4

SEGUIMIENTO INDICADOR
GRUPO/S DE

INTERES INDICADOR RESPOMNSABLESS RECURSOS FECHA INICIO  FECHA FIN

ACCION ESTRATEGICA

ler Semestre 2025 20 Semestre 2025

- Reslizzcion de prueba deportiva

2024-2025 ene-25 feb-25
Personal Deportes
. 1o actividadies denort Turistas Policia Local v il
omento actividades deportivas ) i articinantes .
’ por Vecinos y Numero de participante Deportes infresatructuras
dentro del NHT i .
residentes Personal CB Bike Face
Equipamiento prueba 2024-2025 ene-25 feb-25
305
- Mumero de informes de analisis de datos relacionados con el conteo de personas y
vehiculos 2024-2025 ene-25 dic-25
1
- Dhoxido de nitregeno MO2 [microgramos/m3)
2025 ENE-25 dic-25
37
- Ozono O3 [microgramaos/m3)
. 2025 ene-25 dic-25
Wecinos y 57
residentes -
s . . - Dioxido de azufre 302 {microgramos/m3) » Personal Dpto. NNTT
Monitorizacion de datos asocisdos ala  Asocizciones de Policia Local Prespuesto Eie 3 3075 ene-J5 dic-75
salud y bienestar en el NHT vecinogs Muevas Tecnologias P ! ] ] -
. 498007E 7
Drireccion
Turistas - Particulas PM 2,5 [microgramos/m3)
T 2025 ene-25 dic-25
&
- Particulas PM 10 [microgramos/m3)
2025 ene-25 dic-25
22
- Ruido [media, en dBA)
2025 ene-25 dic-25
3541
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SALUD
Y BIENESTAR

. Plan de sostenibilidad

SEGUIMIENTO INDICADOR
GRUPO/S DE

ACCION ESTRATEGICA INTERES

INDICADOR RESPOMSABLE/S RECURSO0S FECHA INICIO  FECHAFIM

ler Semestre 20256  2° Semestre 2025

Reslizacion de visitas

Direccion _ 2024-2025 ene-25 dic-25 0
Realizacion de visitas guiadas Personal propic ! Doto. Turiemo Perscnal Turisma
saludables y accesibles con la subcontratas F:‘Dr.d ) Persocnal FESORD
incorporacion de lenguasje de signos Turistas - Numero de participantes ) Guia turismo oficial
Provesdores 2024-2025 ene-25 dic-25 0
- Resalizacion de visitas
Direccion _ 2024-2025 ene-25 dic-25 2
Realizacion de visitas guiadas Personal propio / Personal Turismao
saludables con laincorporacion de subcontratas - — Dpto. Turismo Personal Radioguias
L . - Mumero de paricipantes . ) ~
radioguias Turistas Guia turismo oficial _
Proveedores 2024-2025 ene-25 dic-25 47
Wecinos y - Mumero de servicios prestados
residentes

Sernvicios soCiales, . . .
Frestacion del servicio "Menjar a casa”  Asocizciones de ] . Servicio de catering 2025 ene-25 dic-25 1134
) igusldad, sanidad
VeCinos

Crireccion

Wecinos y - Mumero de servicios a domicilio prestados

residentes .
Frestacion del servicio de ayuda a Servicios sociales, Personal Bienestar .
e eEs Asodiaciones de == _ _ 2025 ene-25 dic-25 70
domicilio ) igualdad, sanidad Social
VECinos

Crireccion
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SALUD
Y BIENESTAR

. Plan de sostenibilidad

\ 4

SEGUIMIENTO INDICADOR
GRUPO/S DE

ACCION ESTRATEGICA INTERES

INDICADOR RESPOMNSABLE'S RECURSOS FECHA INICIO  FECHA FIN

ler Semestre 2025  2° Semestre 2025

- Oficina del Mayor

2025 ene-25 dic-25 1
- Mumeros de talleres ofertados
Vecinosy 2025 ene-25 dic-25 4
residentes Recursos humanos
Mejora de la stencion a los mayores  Asocizciones de - — Concejalia Tercera Edad .
) - Momero de participantes propics
veCinos )
Direccian 2025 ene-25 dic-25 200
- Edicion de la Revista del Mayor
2025 ene-25 dic-25 1
Werinos y - Mumero de participantes
residentes
Convocatorias "Maraton donacion de Recursos humanos .
’ L, Asocizciones de Sanidad ) 2025 ene-25 dic-25 171
Sangre . propios
VEeCinos
Crireccion
RED DE DESTINOS TURISTICOS INTELIGENTES g
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IGUALDAD
DE GENERO

. Plan de sostenibilidad

SEGUIMIENTO INDICADOR
GRUPO/S DE

ACCIOM ESTRATEGICA INTERES

INDICADOR RESPOMNSABLESS RECURS0DS FECHA INICIO  FECHAFIM

ler Semestre 2025 20 Semestre 2025

- Mumero de ponentes mujeres

Proveedores lgualdad RRHH propics 2025 ene-25 dic-25 O
Il edicion del Altes lab Wecinos y

sidentes - Mumero de participantes
resKientes Igualdad RRHH propios 2025 gne-25 dic-25 0

- Mimero de participantes
Crireccion
Personal interno /

Realizacion de rutas de mujeres Igualdad RRHH propios 2025 ene-25 dic-25 o
subcontratas

Turistas
Concesion de subvenciones a . - Mumero de subvenciones concedidas
} fsituacion de Vecinosy
mujeres mayores/situsc ) . )
SR e residentes |zualdad RRHH propios 2025 ene-25 dic-25 o
wvulnerabilided para rehabilitacion de
.. . Provesdores
viviendas del centro historico
Reconocimiento de la Wecina de Vecinos - Premio de reconocimiento a la vecina de honor i .
] ) Y ’ Igualdad RRHH propiocs 2025 ene-25 dic-25 1
Honaor en el bamio de Bellaguarda residentes
» Werinos y - Cercle de Dones . )
Creacion del Cercle de Dones esidentes Igualdad RRHH propios 2025 ene-25 dic-25 o
- Mumero de actividades . .
Edicion del programa "Salut, dona Vecinos y Igualdad RRHH propics 2025 ene-25 dic-25 0
cuida't” residentes - M articinantes . .
Numera de participantes |gualdad RRHH propios 2025 ene-25 dic-25 0
i Wecinos y - Mimero de participantes i . -
Driversaltes ecidentes Igualdad RRHH propios 2025 ene-25 dic-25 793

Ajuntament d'Altea ALTEA TURISTICA
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~ AGUALIMPIA
U ¥ SANEAMIENTO

ACCION ESTRATEGICA

GRUPO/S DE
INTERES

. Plan de sostenibilidad

- Mumero de contadores sustituidos

INDICADOR

RESPOMSAEBLESS

RECURSO0S

FECHA INIGIO

SEGUIMIENTD INDICADOR
FECHAFIN

ler Semestre 2025 20 Semestre 2025

Verinos y
Inwersion para el cambio a contadores residentes .. .
.. ) Infragstructuras Subvencion 2000000 2025 ene-25 dic-25 16
electronicos Personal interno
subcontratas
- Metros de canalizacion sustituida
Yecinos
Sustitucion de 210 metros lineales de E::;mnt ¥
. residentes . .
redes de saneamiento y ) Infragstructuras Recursos economicos 2025 ene-25 dic-25 o
o Personal interno /
shastecimiento Pont Moncau
subcontratas
Vecinos y - Momero publicaciones en RRSS
residentes
Realizacion campana "cada gota Personal int ! - i
" FrsanEtinteme Infragstructuras Recursos economicos 2025 ene-25 dic-25 O

cuenta”

subcontratas
Asociaciones de

weCinos

Ajuntament d'Altea
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TRABAJO DECENTE
Y CRECIMIENTO
ECONOMICO

. Plan de sostenibilidad

SEGUIMIENTO INDHCADOR
GRUPOSS DE

ACCION ESTRATEGICA INTERES

INDICADOR RESPONSABLESS RECURS0S FECHAINICIO  FECHAFIN

ler Semestre 2025 20 Semestre 2025

Vecinos y - MOmero de artistas participantes en las campanas [Balconades y Mostra) r
Reslizacion campana de arte residentes RRHH Cultura
EEHERCION CAMTRENS ge 2 Turistas Dpto. Cultura 2024-2025 ene-25 dic-25 (o)
sostenible o TR0O0E
Asocizciones de
VECINGS
Diiraccian - Cantidad invertida en SEM
Realizacion campanas de Marketing  Personal interno / Muevas Tecnologias  RRHH Turismoy NMNTT .
- P. . . ¥ 2024-2025 ene-25 dic-25 3.630,00 €
Digital y Socisl Listening subcontratas THO0E
Turistas
- lormnadsas y cursos propuestos
Vecinos y i i 2024-2025 ene-25 dic-25 2
residentes Eptl}. I:Efm;"mhleme Persocnal M.Amb.
adas v cursos i ants 5 to. tura
lomadas y talleres de experiencias Turistas - Jomadas y cursos implantados plo. = -ur Personal Cultura )
i -~ Dpto. P. Ciudadana - 2024-2025 ene-25 dic-25 1
tradicionales Asociaciones de . Personal P. Ciud.
I Empresariado local -
vecinos - % de participacion local en jornadas y talleres Residentes 7500€
Froveedores 2024-2025 ene-25 dic-25 85%
- Mumero de empresas homensjesdas
_ _ _ Proveedores 2025 ene-25 dic-25 0
Acciones de homenaje al comercio ] ) Recursos humanos
Vecinos y - - Comercio .
local sidentes - Mumero de empresas adheridas a la campana propios
e 2025 ene-25 dic-25 0
Proveedores - Mumero de participantes
e Recursos humanos
Il edicion del Altes lab Vecinos y Comercio ) 2025 ene-25 dic-25 o
. propios
residentes
" Ny [ — Proveedores - Mumero de participantes Recurens humanos
ormacion & los empresarnios de .
) ) |:|. Vecinos y Comercio ) 2025 ene-25 dic-25 13
desting en cumplimientoe legal . propios
residentes
Proveedores - Mumero de participantes Recursos humanos
Tzller para elaboracion de proyectos Vecinos y Participacion ciudadana oropios 2025 ene-25 dic-25 0
residentes

Ajuntament d'Altea ALTEA TURISTICA
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. Plan de sostenibilidad

GRUPOQ/5DE

ACCION ESTRATEGICA INTERES

INDICADOR

- Numero de luminarizs cambizdas
Dhireccion
Personalinterno !
Cambio a luces LED en las fiestas de  subcontratas

RESPOMSABLESS

RECURS0S

FECHA INICIO

FECHA FIN

SEGUIMIENTO INDICADOR

ler Semestre 2025 20 Semestre 2025

eptiembre Proveadore Infraestructuras Luminarias 2025 ene-25 dic-25 0
5 '-.- 5
Vecinos y
residentes
Direccion - Mumero de localizsciones analizadas para su mejors
Personal int !
Puests en marcha del Plan de Accion sreonatintemo Recursos humanos .
) R subcontratas Froyectos europeos ) 2025 ene-25 dic-25 o 9
local URBACT Draring Cities Vecinosy propios
residentes
Subvenciones concedidas para Vecinos y - Numero de subvenciones concedidas
Recursos humanos
rehabilitacion de fachadas del centro residentes Urbanismao . 2025 ene-25 dic-25 ]
historico Proveedores propios
Vecinos y - Mumero de subvenciones concedidas
Subvenciones concedidas para aliviar . B Recursos humanos .
residentes |gualdad . 2025 ene-25 dic-25 0
la carga del [BI propios
Vecinos y - % de viviendas turisticas respecto al total del municipio
o - o . Recursocs humanes . )
Regulacion viviendas turisticas residentes Urbanismao . 2025 ene-25 dic-25 16,4%
propios
- Metros cuadrados de pavimento sustituido
Wecinos
Adecuacion del espacio publico con E_{;mnt ¥
. . .. residentes . .
eliminacion de barreras arquitectonicas Pexsoral intemno ! Infragstructuras Recursos economicos 2025 ene-25 dic-25 0
[3.200 m2) en Pont de Moncau T
subcontratas
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7. CONTROLY
MEJORA
CONTINUA
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SEGUIMIENTO, MEDICION Y EVALUACION.
MEJORA CONTINUA

La sostenibilidad es un proceso dinamico que requiere seguimiento constante, capacidad de adaptacidon y compromiso con la mejora
continua. Para ello, contamos con sistemas de control que nos permiten evaluar de manera periddica el desempeno ambiental, social y

econdmico, asi como identificar oportunidades de innovacion y de reduccion de impactos.

El control de nuestras iniciativas se realiza a través de indicadores clave de desempeno que nos permiten medir avances de forma objetiva y
transparente. Estos indicadores son revisados regularmente por los equipos responsables y reportados a la direccidon, lo que asegura la

Integracion de |la sostenibilidad en |la toma de decisiones estratégicas.

La mejora continua se impulsa mediante planes anuales, auditorias internas y externas, y la participacion activa de nuestros grupos de
interés, cuyas aportaciones son fundamentales para orientar nuestras politicas y proyectos. Ademas, fomentamos la capacitacion constante

de nuestro personal, con el fin de consolidar una cultura organizacional orientada a la sostenibilidad y la innovacion
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CONCLUSIONES
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CONCLUSIONES

A lo largo de 2024 se han podido llevar a cabo varios de los planes previstos, si bien es
cierto que otros se han visto temporalmente paralizados y se van a reactivar en breve. En
2025, al resultar significativos nuevos ODS, algunos de estos planes ya no se van a
controlar a través del Comité de Sostenibilidad, lo cual no implica que no vayamos a
seguir pendientes de su evolucion dado el interés que supone para el municipio.

Respecto a los ODS prioritarios para 2025 (3, 5, 6, 8 y 1), se han continuado algunos planes
del ODS 3 (actividades deportivas, monitorizacion datos de salud, visitas guiadas) y del
ODS 8 (campana de arte sostenible, campana de marketing digital, talleres experiencias
tradicionales), mientras que el resto de los planes son todos nuevos.

En conclusion, el Ayuntamiento de Altea reafirma su compromiso con la mejora continua,
la transparencia y la promocion de un turismo sostenibley responsable con el destino.
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